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§ 3.

Standardy Ochrony Maloletnich
w Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum
Rekreacyjno-Rehabilitacyjne S.A.

[Rozdzial 1 — Postanowienia ogélne]

Dzialajac na podstawie ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.J. Dz. U. z 2024 r. poz. 560)
Spotka Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno—Rehabilitacyjne S.A.
wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Maloletnich”, ktorych podstawowym
celem jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim osobom przebywajacym na terenie
Aguapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno—Rehabilitacyjne S.A., w tym:
uczniom szkot i przedszkoli, matoletnim korzystajacym z ustug rehabilitacji leczniczej
oraz matloletnim, korzystajacym z ustug rekreacyjno-sportowych lub zwigzanych
Z rozwijaniem zainteresowan, majac na celu dbalo$¢ o ich dobro, uwzglednianie
ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.
Podstawowe zasady, stosowane w spotce wobec matoletnich to:
a) kazda osoba matoletnia winna by¢ traktowana z naleznym jej szacunkiem
oraz poszanowaniem jej godnosci,
b) niedopuszczalne jest krzywdzenie matoletniego, w tym w szczegdlnosci stosowanie
wobec niego przemocy w jakiejkolwiek formie,
C) personel winien reagowa¢ w sytuacji krzywdzenia matoletniego lub zaistnienia
uzasadnionego podejrzenia, ze dochodzi do krzywdzenia maloletniego,
d) spoétka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji zgodnie z wymogami wynikajacymi
Z przepisOw prawa, w szczegolnosci poprzez sprawdzenie w odpowiednich rejestrach
karalno$ci osob, ktore beda mie¢ kontakt z matoletnimi w ramach wykonywania
zadan stuzbowych.
Uzyte w Standardach Ochrony Maloletnich okreslenia oznaczaja:

a) Standardy — Standardy Ochrony Matoletnich w Aquapark Polkowice - Regionalne
Centrum Rekreacyjno—Rehabilitacyjne S.A.,

b) Spotka Aquapark — Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno—
Rehabilitacyjne S.A.,

C) Zarzad Spotki — Zarzad Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno—
Rehabilitacyjne S.A.,

d) Matoletni (dziecko) — osoba, ktora nie ukonczyta 18 lat,

e) Personel/cztonek personelu — osoby zatrudnione w spotce na podstawie stosunku
pracy, praktykanci, stazysci lub inne osoby wykonujace ustugi w spolce
na podstawie umowy cywilnoprawnej, a takze wspotpracownik,

f) Wspotpracownik — osoba zatrudniona w dowolnej formie w firmie zewngtrznej
(innej niz Aquapark), ktora wykonuje swoja dzialalno$¢ na terenie Aquaparku,

g) Przetozony — bezposredni przetozony pracownika, osoba koordynujgca umowe
w  przypadku umowy cywilnoprawnej lub  opiekun w  przypadku
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§ 4.

§5.

§ 6.

praktykanta/stazysty. W przypadku wspotpracownika — zgodnie z wytycznymi firmy
zewngtrznej,

h) Krzywdzenie — popehienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
maloletniego lub podjecie jakiegokolwiek dziatania badz zaniechanie powodujace
zagrozenie lub naruszenie dobra matoletniego,

i) Dane osobowe maloletniego — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
dziecka, w szczegolnosci takie jak imig, nazwisko, nr PESEL, wizerunek,

j) Opiekun prawny matoletniego — rodzic badz przedstawiciel ustawowy matoletniego
niebedacy rodzicem, ustanowiony zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

k) Rejestr interwencji — prowadzony przez spotke rejestr, w ktorym dokumentowane sg
przypadki interwencji w zwigzku ze stwierdzeniem Krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego,

I) Koordynator ds. ochrony matoletnich (koordynator) — powotany przez Zarzad Spotki
pracownik, zajmujacy si¢ m.in. nadzorem nad prawidlowoscig procedowania
zgloszen krzywdzenia matoletnich,

m) Komisja ds. ochrony maloletnich — powotany przez Zarzad Spotki organ, ztozony
z koordynatora ds. ochrony matoletnich oraz kierownikow komorek i piondéw
organizacyjnych spotki, ktorym Kieruje koordynator ds. ochrony matoletnich.
Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich oraz skrocong tres¢ standardow, zawierajaca
informacje istotne dla matoletnich, udostgpnia si¢ personelowi, matoletnim oraz ich
opiekunom prawnym w sekretariacie spotki, w widocznym miejscu na terenie spotki, a takze
zamieszcza si¢ na stronie internetowej spotki www.aquapark.com.pl.

[Rozdzial 2 — Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem,
aw szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich]

Personel Spotki w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki
ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady
okreslone w standardach.

Podstawowa zasada relacji migedzy maloletnimi a personelem Spoiki jest dzialanie
dla dobra matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, Z uwzglednieniem jego emocji
i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie, w szczegolnosci:

a) utrzymywanie profesjonalnej relacji z maloletnimi, $§wiadczenie wobec nich
lub w ich obecnosci ustug w sposdb zapewniajacy bezpieczenstwo,

b) zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z matoletnimi,

c) uwzglednianie potrzeb matoletniego korzystajacego z ushug dostepnych w Spoice,

d) roéwne traktowanie matoletnich bez wzgledu na ple¢, orientacj¢ seksualng,
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad,

e) kontakt fizyczny (np. przez dotknigcie) jedynie w uzasadnionych przypadkach,
np. badanie lekarskie, pokazanie prawidtowosci uktadu ciata podczas ¢wiczen,
ustuga masazu leczniczego lub relaksacyjnego, udzielenie pierwszej pomocy,
sytuacje zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego,

f) udziat personelu spotki w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec maloletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikow
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ryzyka, swiadczacych 0 mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego.

§ 7. W relacji personelu spotki z matoletnimi przebywajacymi na terenie Spotki niedopuszczalne
jest w szczegolnosci:

a)

b)

)
d)

f)

9)
h)

stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar i innych
srodkow przemocy (w tym zastraszanie, przymuszanie, grozby),

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie,

podnoszenie glosu, krzyczenie, wywolywanie U matoletnich Igku,

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec oso6b nieuprawnionych,
w tym wobec 0sdb trzecich,

zachowywanie si¢ w obecnosci matoletnich w sposob niestosowny, np. poprzez
uzywanie slow 1 gestow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz
nawigzywanie W wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej,

nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, w tym takze zapraszanie
do swojego miejsca zamieszkania lub pobytu, kierowanie do niego seksualnych
komentarzy, zartow, gestow,

faworyzowanie matoletnich,

utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych pracownika.

[Rozdzial 3 — Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego]

§ 8. Do podejmowania czynnosci w przypadku zauwazenia krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia maloletniego jest zobowigzany kazdy cztonek personelu spotki oraz

§9.

wspolpracownik, tj. w szczegdlnosci:

e pracownik (np. pracownik dzialu obstugi klienta, ratownik wodny, pracownik
pionu przychodni, pracownik dziatu utrzymania ruchu, pracownik administracji),

e zleceniobiorca (np. instruktor sportowy, pielggniarka),

e praktykant/stazysta,

e wspolpracownik (np. ratownik wodny, pracownik ushug porzadkowych, pracownik
ochrony, informatyk).

Osoba dokonujgca zgtoszenia, dziatajaca w dobrej wierze, tj. na podstawie uzasadnionego
podejrzenia majacego podstawe w posiadanych przez nig informacjach, objeta jest ochrong

przed dziataniami odwetowymi, polegajacymi m.in. na zawieszeniu praw pracownika,
degradacji stanowiska, obniZeniu wynagrodzenia lub na zwolnieniu z pracy, a takze przed
szykanami, dyskryminacjg i innymi formami wykluczenia lub ngkania przez innych
cztonkow personelu.

§ 10. Sprawcg krzywdzenia w stosunku, do ktoérego personel winien reagowaé, moze by¢:

e inny matoletni,
e osoba dorosta bliska matoletniemu, np. jego opiekun prawny,
e osoba dorosta obca matoletniemu.

§ 11. Wyrdznia sie nastepujace formy krzywdzenia, na ktore personel winien reagowac:
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a) przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktorej matoletni doznaje faktycznej fizycznej
krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony. Krzywda ta nastgpuje w wyniku
dziatania badZz =zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za matoletniego, lub ze strony osoby, ktorej matoletni ufa, badz ktéra
ma nad nim wiadze. Przemoc fizyczna wobec matoletniego moze by¢ czynno$cig
powtarzalng lub jednorazowg i polegac¢ np. na biciu rekg lub narzgdziem, uderzaniu,
kopaniu, potrzgsaniu, szczypaniu czy drapaniu. Skutkiem przemocy fizycznej moga
by¢ siniaki, ztamania, rany cigte, poparzenia lub obrazenia wewngtrzne,

b) przemoc psychiczna — to przewlekta, inna niz fizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy matoletnim a opiekunem, innym matoletnim Iub dorostym, obejmujaca
zarowno dziatania jak i zaniechania. Zaliczamy do niej uporczywe ponizanie,
krytykowanie, upokarzanie, o$mieszanie, uciszanie, brak wsparcia i uwagi, méwienie
dziecku, ze jest bezwartosciowe, niekochane i nieodpowiednie. Moze odbywac si¢
réwniez na odleglo$¢, np. poprzez telefon lub sieci spotecznosciowe,

c) wykorzystywanie seksualne — wiaczanie matoletniego w aktywno$¢ seksualna, ktorej
nie jest on w staniec w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody
i/lub na ktdrg nie jest dojrzaty rozwojowo i nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie
sposob i/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka
aktywno$¢ wystagpi migdzy maloletnim a dorostym lub matoletnim a innym
matoletnim, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja
w relacji opieki, zaleznosci, wladzy. Przyktadem tej formy krzywdzenia
jest np. prezentowanie tresci o tematyce pornograficznej, robienie zdjg¢ lub filmow
z udziatem dziecka bez odziezy, komentowanie dziecka w sposob erotyczny,
proponowanie relacji intymnych, dotykanie w miejscach intymnych, zmuszanie
do ogladania nagosci 1/lub dotykania przez dziecko, ocieranie, kontakty oralne;

d) zaniedbywanie maloletniego — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci
w rozwoju, np. zaniedbania w zakresie jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub
schronienia. Do zaniedbywania dochodzi w relacji matoletniego z osoba, ktora jest
zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

§ 12. W przypadku zdarzen wymagajacych natychmiastowej reakcji, gdy personel spotki
zauwazy na terenie Spotki zachowanie noszgce znamiona krzywdzenia matoletniego,
ma obowigzek w pierwszej kolejnosci podja¢ dziatania zmierzajace do wyeliminowania
takich zachowan, a nastepnie niezwlocznie powiadomic¢ o sytuacji swojego przetozonego.

§ 13. Ww. dzialania eliminujace nalezy podejmowaé¢ majac na wzgledzie zdrowie oraz zycie
personelu spotki i mogg to by¢ w szczegolnosci:

e nawigzanie kontaktu z osobg pokrzywdzona,

e zwrdcenie uwagi osobie dopuszczajgcej si¢ krzywdzenia matoletniego,

e odseparowanie matoletniego od zrodta krzywdy,

e powiadomienie opiekuna prawnego matoletniego,

e wezwanie ochrony spoiki,

e powiadomienie odpowiednich stuzb ratunkowych (numer alarmowy 112).

4



§ 14.

§ 15.

§ 16.

§17.

§ 18.

§ 19.

§ 20.

§21.

§ 22.

W przypadku powzigcia przez cztonka personelu podejrzenia, ze doszto do krzywdzenia
maloletniego lub zgloszenia mu takiej sytuacji przez osobe nie bedaca cztonkiem personelu,
cztonek personelu ma obowiazek niezwlocznie powiadomié o zaistniatej sytuacji swojego
przetozonego.

Przetozony cztonka personelu, zglaszajacego krzywdzenie lub podejrzenie krzywdzenia
matoletniego, ma obowigzek niezwtocznie powiadomic¢ Zarzad Spotki o zaistniatej sytuacii,
a takze przekaza¢ informacje o zgloszeniu do koordynatora ds. ochrony matoletnich, celem
wpisania zgloszenia do rejestru interwencji (zatacznik nr 1).

Zarzad Spotki podejmuje decyzje, czy nalezy natychmiast zawiadomié¢ odpowiednie stuzby
lub instytucje, i/lub o dalszym procedowaniu zgloszenia przez komisje ds. ochrony
maloletnich.

[Rozdzial 4 — Procedowanie zgloszenia]

Wszystkie zgloszenia o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia matoletnich traktowane
sa z nalezyta powagg 1 staranno$cia, w sposob poufny, a przy ich rozpatrywaniu obowigzuje
zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

Kierownicy komorek i pionéw organizacyjnych spotki oraz pozostaty personel spotki
s3 zobowigzani do wudzielenia pomocy osobom upowaznionym, zajmujacym si¢
procedowaniem zgloszen, w realizacji czynnosci przewidzianych procedurg, w tym
do udzielania wyjasnien 1 udostgpnienia dokumentéw z poszanowaniem ograniczen
wynikajacych z tajemnic prawnie chronionych.

Kazde zgtoszenie procedowane jest przez zespot wyjasniajacy, ztozony z koordynatora
ds. ochrony matoletnich oraz dwoch lub trzech cztonkéw komisji ds. ochrony maloletnich,
wskazanych przez koordynatora ds. ochrony matoletnich.

W sktad zespotu wyjasniajagcego nie moze wchodzi¢ osoba, ktorej dotyczy zgloszenie. Jesli
w toku postepowania ustalono, ze zgloszenie dotyczy jednego z czlonkéw zespotu,
powinien on zosta¢ niezwlocznie wylaczony z prac zespolu wyjasniajacego, a w jego
miejsce koordynator powotuje inng osobg.

Z uwagi na przedmiot zgloszenia, tj. krzywdzenie maloletniego, wszystkie dziatania
podejmowane przez cztonkoéw komisji ds. ochrony matoletnich powinny zosta¢ podjete
niezwlocznie, z uwzglednieniem zasady poszanowania godnos$ci i dobrego imienia 0séb,
ktorych zgloszenie dotyczy, zar6wno maloletnich, jak 1 dorostych. Nalezy takze unikac
bezpodstawnych oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach.
Do zadan zespotu wyjasniajgcego nalezy:

a) weryfikacja zgloszenia i ustalenie, czy faktycznie doszto do krzywdzenia
maloletniego lub czy podejrzenie krzywdzenia matoletniego jest uzasadnione,

b) ustalenie osob, ktore dopuscity sie ww. krzywdzenia,

c) kontakt z opiekunem prawnym matoletniego lub matoletnich, celem poinformowania,
ze doszlo do zgloszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,

d) skompletowanie dokumentacji dotyczacej zdarzenia, w szczegdélnoSci: notatki
stuzbowej cztonka personelu zglaszajacego krzywdzenie lub podejrzenie
krzywdzenia (zatgcznik nr 2), notatki stuzbowej przetozonego (zalgcznik nr 3),
informacji o §wiadkach i notatki z zeznan swiadkéw, jesli a takze innych dokumentow
mogacych mie¢ znaczenie przy ocenie, czy doszto do krzywdzenia matoletniego,
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e) sporzadzanie wnioskow o zabezpieczenie dowodoéw, w tym monitoringu,

f) sporzadzenie wniosku o odsunigcie cztonka personelu od pracy z matoletnimi, jesli
zgloszenie dotyczy personelu,

g) sporzadzenie oraz przekazanie Zarzadowi Spotki raportu z przeprowadzonego
postepowania wyjasniajgcego, zawierajgcego opis zdarzenia, opis przeprowadzonych
czynno$ci, ustalonego stanu faktycznego oraz wnioski i rekomendacje dziatan
do podjecia przez spotke.

§ 23. Na podstawie otrzymanego raportu Zarzad Spotki podejmuje decyzje o dalszym
postgpowaniu spotki, w szczegodlnosci czy nalezy zawiadomi¢ odpowiednie instytucje,
tj. policje, prokurature, sad opiekunczy, osrodek pomocy spolecznej lub inne stuzby.

[Rozdzial 5 — Pozostale zadania komisji ds. ochrony maloletnich]

§ 24. Do zadan koordynatora ds. ochrony matoletnich nalezy:

a) nadzor nad prawidlowoscig procedowania zgtoszen krzywdzenia matoletnich,

b) zwolywanie i kierowanie pracami komisji ds. ochrony maloletnich oraz zespotow
wyjasniajacych,

C) prowadzenie rejestru interwencji (zatacznik nr 1), zawierajacego informacje o dacie
zgloszenia, osobie zgtaszajacej oraz przedmiocie zgloszenia,

d) sporzadzanie karty interwencji (zatacznik nr 4),

e) przechowywanie dokumentacji dotyczacej interwencji,

f) archiwizacja dokumentacji dotyczacej interwencji.

§ 25. Do zadan komisji ds. ochrony matoletnich nalezy:

a) coroczny przeglad standardow i ich aktualizacja, z uwzglednieniem analizy ostatnich
interwencji,

b) wskazywanie dziatan, ktore nalezy poprawi¢ lub zmieni¢ oraz inne uwagi
1 propozycje zmian w zakresie funkcjonowania standardow,

C) coroczne monitorowanie wiedzy personelu oraz klientow spotki, dorostych oraz
maloletnich, w zakresie wystgpowania krzywdzenia matoletnich na terenie spoiki oraz
znajomosci standardow spotki, np. poprzez ankietowanie,

d) wskazywanie koniecznosci dodatkowych szkolen personelu spoiki i propozycje
sposobu ich przeprowadzenia.

[Rozdzial 6 — Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet]

§ 26. Na terenie spotki niedopuszczalne jest narazanie matoletnich na kazdg forme przemocy
z wykorzystaniem technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych, tj. m.in. na n¢kanie,
straszenie, podszywanie si¢ pod kogo§ wbrew jego woli, przesytanie i udostgpnianie
materiatdéw pornograficznych, rasistowskich i ksenofobicznych, publikowanie materiatow
o$mieszajacych.

§ 27. Ze wzgledu na specyfike zaje¢ prowadzonych w spotce (ushugi sportowe, rekreacyjne
oraz rehabilitacyjne), spotka nie udostepnia klientom urzadzen elektronicznych z dostepem
do sieci Internet ani punktéw dostepu do tej sieci w trakcie ww. zajec.

§ 28. Niezaleznie od powyzszego, nalezy mie¢ na uwadze, ze infrastruktura sieciowa na terenie
Aquaparku umozliwia dostep do sieci Internet personelowi, a kazdy klient ma prawo
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§ 29.

§ 30.

§ 31.

§ 32.

§ 33.

§ 34.

§ 35.

§ 36.

§ 37.

§ 38.

§ 39.

korzysta¢ na wilasng odpowiedzialno§¢ =z wilasnych urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci Internet.

Dostep do sieci personelu jest monitorowany tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie
sprawcoéw ewentualnych naduzy¢, a rozwigzania organizacyjne stosowane przez Spoike
bazuja na aktualnych standardach bezpieczenstwa.

[Rozdzial 7 — Ochrona danych osobowych, w tym wizerunku maloletnich]

Dane osobowe matoletnich moga by¢ przetwarzane przez Spotke wylacznie zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, w tym w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Spotka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich, poprzez
zachowywanie podstawowych zasad w ich przetwarzaniu, tj.: legalnosci, celowosci,
minimalizacji danych, prawidlowos$ci danych, ograniczenia przechowywania danych,
integralnosci, poufnosci i rozliczalnosci danych.

Szczegblnie przy zgloszeniach/interwencjach dot. krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletnich spotka zapewnia $ciezkg poufng dla przetwarzanych danych
osobowych matoletnich.

Spotka przeprowadza analiz¢ ochrony danych w fazie projektowania dla kazdej planowanej
ustugi dotyczacej organizowania dziatalno$ci rekreacyjnej, sportowej lub zwigzanej
z rozwijaniem zainteresowan przez Matoletnich i dostosowuje adekwatne rozwigzania
techniczne 1 organizacyjne celem zapewnienia zgodnos$ci z wymogami w ochronie danych
osobowych (w tym bezpieczenstwa tych danych).

Dla poszczegdlnych ustug §wiadczonych przez Spotke obowigzujg stosowne zasady wraz
z opisem zakresu i1 sposobu przetwarzania danych osobowych (polityki prywatnosci
sg publikowane na stronie internetowej pod linkiem https://aquapark.com.pl/o_nas).
Uznajgc prawo Mmaloletniego do prywatnosci i ochrony jego dobr osobistych, spotka
zapewnia ochron¢ wizerunku matoletniego, poprzez wykluczenie prowadzenia nagrah
zdjeciowych, filmowych (w ramach organizowanych zajg¢ o charakterze rekreacyjnym,
sportowym lub zwigzanym z rozwijaniem zainteresowan przez Mmatoletnich) w sposob
bezprawny, w szczegolnosci bez zgody opiekundéw prawnych matoletnich.

Opiekun prawny matoletniego — przed udzieleniem zgody na wykorzystanie wizerunku
matoletniego — powinien by¢ doktadnie poinformowany w jakim celu ma by¢ przetwarzany
ten wizerunek.

Nalezy unika¢ podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi matoletniego
z imienia 1 nazwiska. Je$li konieczny jest podpis, nalezy uzywaé jedynie imienia
matoletniego.

Poprzez publikacje wizerunku matoletniego niedopuszczalne jest ujawnianie jakichkolwiek
informacji wrazliwych dot. matoletniego, w tym dot. stanu zdrowia, sytuacji materialnej etc.
Zakazuje si¢ publikowania wizerunku matoletniego w formach obrazliwych,
osmieszajacych, naruszajacych jego godnos¢ lub w jakikolwiek sposéb naruszajacych dobra
osobiste matoletniego.


https://aquapark.com.pl/o_nas

§ 40.
§ 41.

§ 42.

§ 43.

§ 44.

§ 45.

§ 46.

Zabronione jest utrwalanie wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) przez personel dla celéw prywatnych.

Dobra praktyka jest uzyskiwanie takze zgody matoletniego, pomimo posiadania zgody jego
opiekuna prawnego.

Teren obiektu spotki jest monitorowany, z poszanowaniem godnosci i ochrong wizerunku.
Nagrania z monitoringu sg zabezpieczone i1 udostepnione jedynie organom $cigania oraz
innym uprawnionym podmiotom, jesli jest to niezb¢dne do realizacji okreslonego celu
np. wykrycia przestgpstwa, ochrony mienia, zapewnienia bezpieczenstwa osob lub
przeciwdziatania zagrozeniom dla zycia, zdrowia lub mienia.

[Rozdzial 8 — Wsparcie maloletnich]

Ze wzgledu na rodzaj dziatalno$ci wykonywanej przez spotke (ustugi sportowe, rekreacyjne
oraz rehabilitacyjne), spotka zapewnia matoletnim wsparcie w zakresie:
e odseparowanie maloletniego od zrodta krzywdy na terenie spoiki,
e powiadomienie opiekuna prawnego matoletniego,
e powiadomienie odpowiednich stuzb ratunkowych lub instytucji,
e udostepnienic danych teleadresowych lokalnych placowek pomocowych,
zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji zagrozenia
zycia lub zdrowia 1 wspodtpraca z tymi instytucjami.

[Rozdzial 9 — Pozostale postanowienia]

Wdrozenie niniejszych standardow nastgpuje poprzez zapoznanie z ich trescig wszystkich
aktualnie zatrudnionych oraz nowo zatrudnianych czlonkéw personelu, innych niz
wspotpracownikow, przez przetozonych, co kazdy cztonek personelu potwierdza pisemnie.
Oswiadczenia o zapoznaniu si¢ z treScig standardow przechowywane sa w aktach
osobowych pracownikow lub dokumentacji zleceniobiorcow.

Zapoznanie z trescig standardow wspotpracownikow nastepuje zgodnie z umowa, zawartg
pomiedzy spoika a zatrudniajacg ich firmg zewnetrzna.

Spotka przechowuje dokumenty dotyczace interwencji w sposob zapewniajacy poufnosc,
przez okres zgodny z obowigzujagcymi przepisami prawa, a jesli nie jest on wskazany,
to przez okres 5 lat.



Zatgcznik nr 1

do Standardow Ochrony Mafoletnich
w Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno-Rehabilitacyjne S.A.

REJESTR INTERWENCII

L.p.

Data
zgtoszenia
(podjecia
interwencji)

Osoba zgtaszajaca
i dziat

organizacyjny

Przedmiot zgtoszenia

Uwagi




Zalgcznik Nr 2
do Standardow Ochrony Maloletnich
w Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno-Rehabilitacyjne S.A.

NOTATKA SLUZBOWA
- ZGLOSZENIE KRZYWDZENIA/PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO
Imi¢ 1 nazwisko zglaszajacego: Dziat:
Data i miejsce zdarzenia:
Imie i nazwisko matoletniego (jesli znane): Czy opiekun prawny matoletniego byt na miejscu:
Rodzaj krzywdzenia: Sprawca krzywdzenia:
O przemoc fizyczna O inny matoletni,
O przemoc psychiczna [0 osoba dorosta bliska matoletniemu
O wykorzystywanie seksualne O osoba dorosta obca matoletniemu
O zaniedbywanie matoletniego O nieznany
O inna, jaka .............ocoviiinni, Imig¢ i nazwisko sprawcy (jesli znane):
czym polegato krzywdzenie:
...................................................... C;y. opiekun prawny sprawcy matoletniego byt na
miejscu:

Czy zglaszajacy podjal jakies czynnosci (np. zwrdcenie uwagi sprawcy, wezwanie ochrony,
powiadomienie na numer 112):

Opis zdarzenia:
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(data i podpis pracownika)
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Zalgcznik Nr 3
do Standardow Ochrony Maltoletnich
w Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno-Rehabilitacyjne S.A.

NOTATKA SLUZBOWA PRZELOZONEGO,
DOT. ZGLOSZENIA KRZYWDZENIA/PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

MALOLETNIEGO

Imig¢ i nazwisko przetozonego: Dziat:

Data otrzymania informacji od podwtadnego, jego imi¢ i nazwisko oraz jaka droga wptyneto
(np. ustnie, telefonicznie, smsem, mailem):

Przedmiot zgloszenia:

Czy przetozony podjal jakie$s czynno$ci wobec matoletniego lub sprawcy:

Dodatkowe informacje/uwagi:

Data przekazania informacji do Zarzadu Data przekazania informacji do koordynatora
Spotki: ds. ochrony matoletnich:

(data i podpis pracownika)




Zalgcznik Nr 4
do Standardow Ochrony Maloletnich
w Aquapark Polkowice — Regionalne Centrum Rekreacyjno-Rehabilitacyjne S.A.

KARTA INTERWENCJI

Data podjecia interwencji: Osoba zglaszajaca krzywdzenie 1 dzial organizacyjny:

Imig i nazwisko matoletniego: Imi¢ i nazwisko opiekuna prawnego:

Imi¢ i nazwisko sprawcy i jego zwigzek | Imi¢ i nazwisko opiekuna prawnego, jesli sprawca
z maloletnim: jest matoletni:

Rodzaj 1 szczegodty dot. krzywdzenia/podejrzenia krzywdzenia matoletniego:

Dziatania podjg¢te wobec matoletniego i/lub sprawcy:

Data, forma interwencji i nazwa organow, do ktérych ja zgtoszono:

Wynik interwencji:

(data i podpis koordynatora ds. ochrony matoletnich)
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